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verslag

Belastingdienst

PSV Stop FSV

Vergaderdatum en -tijd

31 oktober 2024, 9:00 - 9:45 uur

Aanwezig Art. 5.1.1id 1 sub d WOO
Afwezig Art. 5.1.1id 1 sub d WOO
Agenda:

1. Terugblik

2. Updates

3. Blik op de BI

4. Besluitpunten

5. Overzicht

6. Vooruitblik

7. W.v.t.t.k.

1. Terugblik

- Briefverzending: dit is een risico voor het project maar is wel onder
controle bij desbetreffende.

Aandachtspunt:

2. Updates
3. Blik op de BI

Aandachtspunt:

Het MT verwacht van de projectleider dat hij tijdens de PSV
Stop FSV-overleggen rapporteert over de status van het
zendproces van de afsluitende brieven. Het is daarom
wenselijk dat de collega die dit proces aanstuurt, aanwezig
is tijdens de overleggen.

Het project ervaart problemen rondom het verkrijgen van
betrouwbare bestuurlijke informatie. Om dit probleem te
verhelpen, zoekt de projectleider contact op met
teamleiders. Tot dusver vormt dit probleem nog geen risico
voor de uitvoering van het project.

Particulieren
Buitengewone Zaken
Blauw

Contactpersoon
At S1.Md1subdW

Notulist

Art. 5.1.lid 1 subd WOO

Datum
31 oktober 2024

Auteur
At S1.Md1subdW
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Aandachtspunt:

Actiepunt:

Actiepunt:

4. Besluitpunten
Besluitpunt: Damores

Besluit:

De EGD-zaken zijn niet voor het einde van 2024
afgehandeld. Dit komt doordat er een doorlooptijd
gehanteerd wordt van 22 weken. De overige processen
lopen ook door. Doordat er een continue instroom is van
nieuwe zaken, is de verwachting dat er ook bij deze
werkprocessen geen daling tot 0 zal plaatsvinden voor het
einde van 2024.

De statussen van de FSV-werkprocessen die mogelijk
wel/niet een risico kunnen veroorzaken voor de planning
weergeven aan de hand van een kleur of emoticon.

Visueel weergeven van toename of afname van de FSV-
werkprocessen aan de hand van pijltjes.

Het MT blijft achter hun besluit: er worden geen
Damoresrapporten meer aangemaakt. Dit besluit is begin
september al genomen en wordt aangehouden.

Besluitpunt: ‘eind’ rapport FSV

Besluit:

Besluit:

Aandachtspunt:

Aandachtspunt:

Actiepunt:

Actiepunt:

Het MT heeft besloten dat de eindrapportage de naam ‘FSV
Rapportage 2024’ krijgt waarbij elk jaar een addendum
wordt toegevoegd. Deze addendum wordt vernoemd naar
het jaartal waarin deze wordt bijgevoegd. Het rapport
wordt officieel afgerond zodra alle brieven verstuurd zijn en
de cijfers compleet zijn. Data die in de jaren erna worden
toegevoegd zullen nieuwe schade-, inzageverzoeken en/of
klachten betreffen.

Er is besloten om Rapportage 2024 tekstueel op korte
termijn af te ronden. De getallen worden toegevoegd aan
het rapport zodra alle brieven zijn verstuurd.

De rapportage aan de Kamer is gedaan aan de hand van de
individuele rapportages van de werkprocessen. Het
jaaroverzicht qua cijfers wordt door de BZB-
programmamanager voorgelegd aan de Kamer, deze cijfers
zullen wel opgehaald worden uit het door het project
geschreven rapport.

Het MT vraagt het project om het geschreven stuk betreft
BZB te heroverwegen en eventueel te herformuleren.

Toevoegen van een sectie in het rapport die toegewijd
wordt aan de precieze wijze waarop het programma is
aangevlogen en de organisatorische keuzes die gemaakt
zijn.

Controleren of het geschreven rapport consistent is met de
informatie van andere interne rapportages, denk hierbij
aan het O&F-rapport.

Particulieren
Buitengewone Zaken Blauw

Datum
31 oktober 2024
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Besluitpunt: vereenvoudigen en stoppen EGD-werkproces

Besluit:

Actiepunt:

Aandachtspunt:

5. Overzicht

Actiepunt:

Aandachtspunt:

6. Vooruitblik

7. W.v.t.t.k.

Aandachtspunt:

Actiepunt:

Particulieren
Buitengewone Zaken Blauw

Datum

Het MT heeft besloten om het EDG-werkproces zo snel 31 oktober 2024

mogelijk te laten stoppen.

Herformuleren van de overwegingen op een
klantvriendelijkere manier

Het MT moedigt het project aan om alle werkzaamheden
rondom lopende EDG-zaken op een versnelde manier te
laten verlopen en de daarvoor nodige knopen, door te
hakken.

Bevestigen aan het MT of alles verwerkt in de SSI staat en
werk gereed is zonder data te hoeven ontvangen van
andere partijen.

Agendapunt voor het volgende overleg: de status van het
proces rondom de verwijderingsverklaringen bij partijen
waaraan gegevens verstreken zijn.

Het kenniscentrum waarover gesproken wordt in de
rapportage betreft één algehele CP-pagina waarin alle
resterende FSV-gegevens van de archieven bijeenkomen
waarna de overige FSV-pagina’s kunnen worden gesloten.

Herformulering of eventuele toelichting van de term
‘kenniscentrum’
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