MT meets project Stop FSV
05-09-2024
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Akkoord uitvoering Plan van Aanpak SP: per 1 september
afschalen naar 3 FSV werkprocessen, per 1 januari
afschalen naar 1 FSV werkproces.

Het inschakelen van een derde partij ter officiéle
bevestiging van de verwijdering van FSV-gegevens is niet
de verantwoordelijkheid van BZB. Wel is het raadzaam om
in het eindrapport IV&D te adviseren om de verwijdering
van FSV-gegevens te (laten) toetsen. Graagin het
eindrapport vermelden dat de bestuurlijke
verantwoordelijkheid voor het FSV bronbestand bij IV&D
ligt.

Terugkoppelen aan MT over het exacte aantal van de laatste

zendingen. : - :
Het project heeft op regelmatige basis overleg met de

programmasecretaris over het schrijven van het
eindrapport.

Opnieuw doorrekenen van ruimere capaciteit bij afschaling
werkprocessen SP

Afstemmen met KanMan over het voorstel m.b.t. afbouwen
burgercontact.




2. Updates

1. PT voltallig. Projectbeschrijving en KanBan board up-to-date. Er lopen div. gesprekken met stakeholders om de lopende

actiepunten te behandelen, waarna we weer een plenaire sessie houden op 12-9-2024.
2. Verzending brieven
= SSlenlInzicht hebben de verschillen in de aantallen geanalyseerd en nemen maatregelen om herhaling van fluctuaties te voorkomen.
= Nieuw aantal: 3.447, dit getal kan enkel nog omlaag.

= Laatste briefzending verschoven van 1¢ Q 2025 naar december 2024, er zijn echter nog wel een aantal afhankelijkheden: verzending MM2,

beleid OST, vrijgave IFB en MKB.
3.  Communicatie voorzien van mogelijke KPI's in de afbouw van het FSV portaal
4. Diverse overleggen m.b.t. mogelijkheden toekomstige inrichting burgercontact
5. Spark om advies en verzoek tot prio behandeling gevraagd m.b.t. “‘Wet Modernisering Elektronisch Bestuurlijk Verkeer’
6. Eerste opzet eindrapportage FSV ter beoordeling/feedback gestuurd aan™" """
7. Inkadervan (eerst FSV) dataminimalisatie, -centralisatie en archivering wordt op het SP een werkproces ingericht

8. Planvan aanpak afschaling/herinrichting SP-FSV werkprocessen is aangepast op de capaciteitsberekening



FSV is aangemerkt als een hotspot. Voorstel om via dat kanaal te communiceren. Uitzoeken hoe er vanuit de overheid
gecommuniceerd wordt over hotspots.

Uitkomst

De hotspotlijst van het Ministerie van Financién is openbaar te vinden (zie pdf). Daarnaast wordt het afbakeningsdocument op den
duur ook openbaar gemaakt (zie het voorbeeld van Covid-19). Verder komen de hotspots (mogelijk) terug in kamerstukken en -
brieven.




Damores is bezig een rapport te produceren voor alle ca. 2500 FSV geregistreerden die een tijdlijn hebben
aangevraagd op het portaal.
Het voorstel is om dit te doen voor alle FSV geregistreerden die een effect hebben gehad. (ca. 20,000) Dat kan

aan hun worden toegezonden of achter de hand houden voor het geval het later zou worden opgevraagd door de
geregistreerde. Hetin één run produceren is minder werk dan achteraf keer op keer individueel te doen.

PT; Advies is om geen Damores rapporten op voorraad te houden en het te laten bij de 2500.



4. Overzicht: resultaten, activiteiten en mijlpalen (fase 1)

Resultaten Activiteiten Mijlpalen Deadline Afhankelijkheden/opmerkingen
FSV Eindrapportage 1-11-24
Laatste verzendingen MM2 + TGVe Eenduidigheid en correctheid cijfers is
Afronding huidige werkvoorraad FSV-dossiers 3447 laatste brieven eruit Dec. 2024 | nodig. Doel: alle verzendingen in 2024
Afbouw FSV-werkzaamheden | = Afbouwen portaal en gevolgen KanMan klaar te hebben.
Besluiten proces externe gegevensdeling SPARK-advies Wmebv
Decharge Versobering/sluiting portaal 16-9-24 | Onderzoek datapunten
Voorstel Communicatie 16-9-24
Stop proces Meldknop EGD N.t.b.
Verwijderingsverklaringen N.tb. | ZieafkaderingsdocumentFSV data.
Verwijderingsverklaring BZB + directies FSV-data centraal bij BZB 31-12-24 Afstemml.ng, afkadering hotspot met
T ”. . Nat. Archief 2-9-24
Dataminimalisatie en Resterende FSV-data bij BZB: BZB als enig eigenaar et
. .. als CWP en
archivering Beperken FSV-gerelateerde autorisaties, bestanden, CP- q thouder (iorm OBA en Spark
pagina’s etc. tot noodzakelijke Minimalisatie FSV-data 31-12-24 | documenthouder (iom en Spark)
start voor het SP een werkproces met
eerst de FSV als pilot.
Medewerkers zijn ingelicht.
o ‘ ‘ ‘ Pilot samenvoeging FSV 1-12-24 Afhankelijk van de werkvoorraad en
Primair proces samenvoegen tot klein, multifunctioneel team processen van 14 naar 3 instroom is gestart met de afschaling
‘FSV-specialisten’ aanwijzen binnen doorlopende processen & herinrichting
B , SV, Klachten etc. .
. ( ezwaren dchten e c.) . Kenniscentrum SPARK In proces
Voorbereiden Borging van opgedane kennis en ervaring
restwerkzaamheden FSV Vaststellen draaiboeken/instructies voor alle FSV-
werkzaamheden
Integratie eerstelijns burgercontact Kenniscentrum SP N.tb

‘Handboek FSV Gegevens’




Voor de volgende MT meets Stop FSV op 19 september
= Statusupdate

= Planvan aanpak afschaling FSV portaal









