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Impact analyse van onrechtmatigheid Pleio op de BZB Portalen
Onderstaande impact analyse laat zien wat de impact is van het stoppen met ontwikkelen van (nieuwe functionaliteiten van de) 
Portalen en het doorgaan met beheer en onderhoud van de bestaande Portalen.

Geen impact

Al ontwikkelde portalen die geen actieve ontwikkeling 
behoeven voor werkende functionaliteiten. Pleio
faciliteert alleen hosting en onderhoud. Updates van 
data en (communicatie) teksten worden door BZB 
uitgevoerd.

Van toepassing om de volgende Portalen in huidige 
vorm:

• FSV Portaal

• Aangifte Selectie Portaal

• TTB Portaal

Grote impact

Nog te ontwikkelen nieuwe Portalen. Gedeeltelijk zijn 
dit Portalen waarvan de ontwikkeling al is gestart en 
gedeeltelijk moet de ontwikkeling nog starten.

Van toepassing op de volgende Portalen:

• DGH Portaal (in ontwikkeling)

• DGH Digitale Route (in ontwikkeling)

• MSNP Portaal (in ontwikkeling)

• Aangifte Selectie Portaal voor nabestaanden 
(bestaand Portaal, nieuwe functionaliteit)

• Project Stoppen FSV

• Nieuwe verzoeken (IFD, TTB vervolg, etc)

Medium impact

Nog te ontwikkelen functionaliteiten binnen de 
bestaande Portalen. Dit zijn functionaliteiten die de 
Portalen efficiënter maken maar niet vereist zijn om 
het Portaal werkend te houden.

Van toepassing op de volgende bestaande Portalen 
(het gaat hierbij dus om uitbreidingen):

• FSV Portaal (Keycloak, RPA en toegankelijkheid)

• Aangifte Selectie Portaal  (Keycloak, RPA en 
toegankelijkheid)

Impact: alle Portalen die zijn ontwikkeld worden in 
stand gehouden dmv beheer en onderhoud van de 
bestaande producten.

Impact: minder efficiënt werkende Portalen voor 
Belastingdienst medewerkers en bij ontstaan van 
toegankelijkheidsissues zal de burger daar hinder 
van bevinden zonder dat BZB dat weet.

Impact: bovenstaande Portalen worden niet 
ontwikkeld en zorgen voor DGH en MSNP per direct 
voor vertraging in de planning. De burger zal geen 
toegang hebben tot deze Portalen.


