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Betreft de cultuurverandering bij de Belastingdienst heeft de staatssecretaris twee 

toezeggingen gedaan. Er wordt opnieuw gekeken naar de manier waarop er fraude 

wordt bestreden conform de wettelijke vereisten. Daarnaast zal de staatssecretaris 

een stand van zaken geven omtrent het cultuurtraject.  

 

Korte discussie wat de wettelijke basis is van wat wij uitsturen. We sturen een 

brief, niet een beschikking, wat juridische consequenties heeft. Met een brief is het 

meer civiel recht met de AVG. Daar is niet op doorgevraagd door de Kamerleden. 

 

Betreft externe gegevensverstrekking werd er aangegeven dat de Kamerleden zien 

dat er onderzoek is gedaan, maar dat er geen onderzoek is gedaan naar wat we 

niet kunnen zien als Belastingdienst (bijv. USB, telefoonverkeer etc.). Omtzigt 

geeft aan meerdere gemeentemedewerkers gesproken te hebben die telefonisch 

informatie hebben gekregen van Belastingdienstmedewerkers.  

 

Op dit punt heeft de staatssecretaris zijn grootste toezegging gedaan. Deze week 

openen wij op het FSV Portaal een meldknop waar iemand zich kan melden die 

denkt last gehad te hebben van FSV bij een derde overheidsorganisatie. Dit moet 

ertoe leiden dat de burger niet van het kastje naar de muur wordt gestuurd en dat 

een eventueel stempel van fraudeur bij die derde organisatie verwijderd zal 

worden. Hoe we omgaan met dit meldpunt moet nog gemeld worden in een 

Kamerbrief, want dat beleid is nog niet uitgestippeld.  

 

Het is ook toegezegd dat er een technische briefing zal plaatsvinden over de 

verschillende eindrapportages en de stand van zaken om duidelijkheid te 

verschaffen aan de Kamer.  

 

P: Zal er voor de meldknop intern onderzoek nodig zijn? 

BZB: Dit is niet nodig. Onze eigen onderzoeken zijn al gedaan. We hebben 

gekeken naar gegevensverstrekking en in veel gevallen is dit niet gevonden. Toch 

hebben burgers overlast ervaren bij derde organisaties, en daar lopen de burgers 

vast in de bureaucratie. Hoe we dit inrichten is nog een ingewikkeld vraagstuk.  

 

TSL: Ik voorzie bij de meldknop verwachtingen die niet waargemaakt kunnen 

worden. Klopt het dat het alleen gaat over meldingen bij overheidsinstanties en 

niet private organisaties? 

BZB: Er zal een management van verwachtingen moeten plaatsvinden. Er zijn 

twee inperkingen op de meldknop: het moet betrekking hebben op 

overheidsorganisaties en de burger moet in FSV hebben gestaan.  

TSL: Ik neem aan dat partijen die hier aan tafel zitten ook betrokken worden bij 

de uitwerking van de meldknop.  

BZB: Iedereen die (intellectuele) capaciteit levert, heeft inspraak.  

 

3 W.v.t.t.k. 

 

Update   Dit overleg zal vanaf nu maandelijks gehouden worden. De 

tweewekelijkse One Minute Report zal rondgestuurd 

worden.  




