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een andere beoordelaar dan BZB [slide 6, linker 

diagram]. 

 

2. Voorlopige evaluatie - beoordelen  

 

Aandachtspunt:  Er zal een cultuur gehandhaafd moeten worden 

welke gefocust is op toekennen in plaats van 

afwijzen.  

 

Gedachte: Optimalisatie van het huidige (trage) proces. 

Creatief nadenken over een nieuw proces of 

processen.  

 

Gedachte: Nog een keer door alle schadeverzoeken heengaan 

om te zien wat er nodig was vanuit de burger om 

het verzoek wel positief te kunnen beoordelen, 

waarna de burger alsnog de mogelijkheid tot een 

positieve beschikking krijgt. 

Actiepunt: → In slide ‘Evaluatie beoordelen | Algemeen’ 

bovenstaande optie toevoegen. 

 

 

5. Planning  

• Momenteel zitten we in week 3. We lopen achter op de planning. De 

verwachting is dat de beoordeling van de schadeverzoeken in week 17 

voltooid is. 

 

Actiepunt: De planning aanpassen op de eerder afgesproken 

planning waarin week 17 het einde is. 

 




