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Voorstel | Communicatieve middelen UHT’ers mogelijk effect TSL of PBR-KWS 

Context
Het MT heeft besloten om voor circa 2.000 UHT’ers het onderzoek naar twee effecten – TSL-correctie en afwijzing persoonlijke betalingsregeling TSL – over te dragen aan de UHT, die ook 
deze groep onderzoekt. Als deze burgers voor de overige effecten op Geen of Verklaarbaar effect staan komen zij in aanmerking voor een TGVe-brief. Echter, de UHT kan later in hun 
onderzoek voor deze burgers mogelijk nog wel op een TSL-effect door FSV stuiten. Dit geeft een aantal opties voor de communicatie.

Optie 1 – Reguliere afsluitende TGVe-brief 
De burger ontvangt de bestaande afsluitende de TGVe-brief. 
Hierin wordt het verdere onderzoek van de UHT niet genoemd. 

Voorstellen voor burgers zonder BPG (circa 1.600 burgers) Impact   

Indien UHT een FSV-effect constateert op TSL of PBR-KWS verandert er 
voor deze burgers niets v.w.b. hun rechtspositie: vanuit de FSV ontvangen 
zij geen financiële tegemoetkoming. 

Dilemma: De boodschap dat de burger voor wat betreft 

kinderopvangtoeslag geen gevolgen van de FSV heeft ondervonden is 
prematuur en moet nog worden bevestigd door de UHT. Omdat de UHT 
deze effecten integraal oppakt merkt de burger hier echter niets van.

De niet BPG-populatie ontvangt 

een reguliere TGVe-brief. Deze kan 
direct verstuurd worden.

Optie 2 – Aangepaste afsluitende TGVe-brief
De burger ontvangt een aangepaste afsluitende TGVe-brief met 
daarin de TGVe-onderzoekresultaten en de boodschap dat hij/zij 
in onderzoek is bij UHT; een mogelijk TSL en/of PBR-KWS effect 
door de FSV wordt in dit onderzoek integraal meegenomen.

Toetsing: Klopt het dat een mogelijk TSL en/of PBR-KWS effect door FSV 
in de behandeling binnen UHT integraal meegenomen wordt? 

Dilemma: We communiceren aan de burger wat we weten en sluiten de 

FSV af. Echter wordt een burger buiten BZB in een later stadium alsnog op 
de hoogte gebracht van een FSV-effect terwijl de belofte is gedaan dat bij 
Toeslagen niet bekend is dat de burger op de FSV-lijst heeft gestaan. 

Voor de niet BPG-populatie moet 

een aangepaste TGVe-briefvariant 
worden opgesteld (incl. alle 
relevante variaties). Deze kan klaar 
zijn ca. 2-3 weken na besluit om 
deze te gaan ontwikkelen. 
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